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Resumen Ejecutivo

La Secretaría de Estado de Turismo de Santa Cruz, a través de su Observatorio Económico de Turismo, pone a disposición de todos los actores involucrados directa e indirectamente

con la actividad, el presente reporte con los últimos datos disponibles de los principales indicadores turísticos y económicos, a nivel provincial y nacional, con el objeto de contribuir

a la mayor comprensión del escenario actual, y proyectar posibles escenarios futuros como insumos para mejorar la toma de decisiones.

El aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO) decretado el 20 de marzo de 2020 por el Gobierno Nacional en el marco de la emergencia sanitaria generada por el nuevo

coronavirus, significó la finalización abrupta de la actividad turística en todo el país., lo cual se ve reflejado en las variaciones interanuales negativas alrededor del 100% en los indicadores

pertinentes.

• La actividad hotelera quedó estrictamente restringida al alojamiento de trabajadores esenciales y/o aislamiento preventivo de personas.

• Los vuelos se destinaron casi exclusivamente al movimiento de pasajeros varados fuera de su localidad de residencia.

• Se dispuso el cierre de los Parques Nacionales y la prohibición del ingreso de personas al país, exceptuando trabajadores esenciales.

En algunos casos, como en la Encuesta de Ocupación Hotelera, la emergencia sanitaria dificultó la actualización de los indicadores en Santa Cruz.

En este contexto, ciertos indicadores económicos reflejan los resultados de las medidas adoptadas para contener la pandemia:

• El PBI Nacional cayó un 10,2% en el tercer trimestre de 2020, en términos interanuales.

• El empleo privado en Santa Cruz cayó un 2,0% en Octubre de 2020 en términos interanuales, frente a una caída del 4,0% a nivel nacional.

Además, el mes de diciembre registró una inflación mensual del 4,0% a nivel nacional, cerrando el año 2020 con una inflación acumulada del 36,1%.

Sin embargo, la apertura parcial de algunas actividades en todo el país comienza a mostrar resultados:

• El número de pasajeros vía aérea y de viajeros hospedados a nivel nacional comienza a desacelerar su caída con el retorno de los vuelos comerciales y la apertura del

turismo en algunos destinos.

• Numerosos Parques Nacionales iniciaron el proceso de reapertura, algunos incluso recibiendo turistas de todo el país, lo cual se verá reflejado en informes posteriores



PASAJEROS VIA AEREA

ACUMULADO

¿Cómo se lee el reporte?

El Reporte está diseñado como un tablero de control de indicadores, de manera que cada cuadrante del tablero presenta los datos de
cada indicador de la siguiente manera:

Nombre del indicador

Datos acumulados del 
indicador
Período de referencia, 
valor acumulado y 
variación interanual en 
relación al mismo período 
del año anterior.

Curva de tendencia
Muestra el comportamiento que ha 
tenido el indicador en los últimos 
meses en términos interanuales. El 
eje horizontal permite determinar si 
las variaciones fueron positivas o 
negativas.

Último dato del indicador
Período de referencia, valor en el período y 
variación interanual en relación al mismo período 
del año anterior.
Dependiendo del valor del indicador, el color del 
semáforo variará entre verde, amarillo y rojo.

ENE-NOV

27.963
+4,7%

V.I.A

NOVIEMBRE 2019
(en miles)

2.396,1
+ 1,3%

V.I.A ULTIMOS 12 MESES



ACUMULADO

AEP EL CALAFATE

AEP EL CALAFATE

ACUMULADO

TOTAL

ACUMULADO

AEP RIO GALLEGOS

ACUMULADO

AEP RIO GALLEGOS

ACUMULADO

TOTAL

ACUMULADO

INDICADORES 
TURISTICOS
SANTA CRUZ

PASAJEROS 
POR VÍA
AEREA

VUELOS
COMERCIALES

V.I.A ULTIMOS 12 MESES V.I.A ULTIMOS 12 MESES V.I.A ULTIMOS 12 MESES

FUENTE: Administración Nacional de Aviación Civil  (ANAC)

V.I.A ULTIMOS 12 MESES V.I.A ULTIMOS 12 MESES V.I.A ULTIMOS 12 MESES

DICIEMBRE 2020

45
-93,6%

V.I.A

ENE-DIC

1.958

-64,2%
V.I.A

DICIEMBRE 2020

69
-61,5%

V.I.A

ENE-DIC

816
-65,4%

V.I.A

ENE-DIC

DICIEMBRE 2020

114
-87,0%

V.I.A

2.774

-64,6%
V.I.A

- 95,8% 

DICIEMBRE 2020

3.649

V.I.A

ENE-DIC

229.978

-65,9%
V.I.A

DICIEMBRE 2020

-76,7 % 
V.I.A

ENE-DIC

67.209

-73,1%
V.I.A

4.638
DICIEMBRE 2020

8.332
-92,2 %

V.I.A

ENE-DIC

297.187

-67,9%
V.I.A



INDICADORES 
TURISTICOS
SANTA CRUZ

EL CALAFATE

RESIDENTES

RIO GALLEGOS

NO RESIDENTES RESIDENTES NO RESIDENTES

VIAJEROS
HOSPEDADOS

V.I.A

FUENTE: Encuesta de Ocupación Hotelera – INDEC
La actualización de los datos en ambas localidades se vio afectada por la emergencia sanitaria generada por el COVID-19.

+27,5%
V.I.A

41.750
+5,28 %

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES V.I.A ULTIMOS 12 MESES

32.823

ENERO 2020

74.573
+14,0%

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

ENERO 2020

10.956
+16,2%

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

+8,7%

1.562
+99,5%

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESESV.I.A ULTIMOS 12 MESES

9.394



ACUMULADO

PARQUE PATAGONIA1

INGRESOS
PARQUES
NACIONALES

PERITO MORENO*MONTE LEÓN*BOSQUES PETRIFICADOS

LOS GLACIARES

ACUMULADO
RESIDENTES NO RESIDENTES

ACUMULADO

INDICADORES 
TURISTICOS
SANTA CRUZ

FUENTES: Ministerio de Turismo y Deportes de la Nación – (1) Administración de Parques Nacionales
*Los PN Monte León y Perito Moreno se cierran a la visita entre Mayo y Octubre y entre Mayo y Septiembre, respectivamente.

OCTUBRE 2020

0
-100,0%

V.I.A

ENE-OCT

282.823
-51,4%

V.I.A

0
-100,0%

V.I.A

0
-100,0%

V.I.A

ENE-OCT

179.495
-43,3%

V.I.A

ENE-OCT

103.328
-61,1%

V.I.A

OCTUBRE 2020

0

V.I.A

MAYO 2020

0

V.I.A

MAYO 2020

0

V.I.A

OCTUBRE 2020

0

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

- 100% - 100%- 100% - 100%

V.I.A



INGRESO DE 
TURISTAS 
PASOS
FRONTERIZOS*

INTEGRACION AUSTRAL

ACUMULADO

TOTAL

JEINIMENI LAURITA

ACUMULADOACUMULADO

ACUMULADO ACUMULADO

DOROTEA

ACUMULADO

DON GUILLERMO

INDICADORES 
TURISTICOS
SANTA CRUZ

FUENTE: Ministerio de Turismo y Deportes de la Nación
*A partir de enero de 2020 sólo se contabilizan los ingresos con fines turísticos, por lo que los valores de informes anteriores 
no son comparables. 

JUNIO

-100,0%

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

ENE-JUN

98.823

-38,7%
V.I.A

JUNIO

0
-100,0%

V.I.A

31.206

-36,4%
V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

JUNIO

0
-100,0%

V.I.A

ENE-JUN

13.314

V.I.A

-40,4%

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

0
-100,0%

V.I.A

ENE-JUN

12.458

V.I.A

-23,9%

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

0
-100.0%

V.I.A

ENE-JUN

4.507

V.I.A

-17,2%

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

0
-100,0%

V.I.A

ENE-JUN

35.282

V.I.A

-9,7%

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

0

JUNIOJUNIOJUNIO

El DNU 274/20 dictado el 16 de marzo de 2020 y
sus modificatorias prohibieron los ingresos al
territorio nacional, salvo excepciones.

ENE-JUN



TURISMO EMISIVO VÍA AÉREA

ACUMULADO

TURISMO RECEPTIVO VÍA AÉREA

ACUMULADO

EGRESO DE DOLARES POR TURISMO

ACUMULADO

INGRESO DE DOLARES POR TURISMO

ACUMULADO

TURISMO
INTERNACIONAL

INDICADORES 
TURISTICOS
NACIONALES

NOVIEMBRE 2020

28.636
-89,3% 

V.I.A

7.367
-97,2% 

V.I.A

NOVIEMBRE 2020
(en millones)

-71,5%
V.I.A

ENE-NOV
(en millones)

2.223,0

-68,6%
V.I.A

FUENTE: (1) ETI – INDEC (2) BCRA

V.I.A ULTIMOS 12 MESES V.I.A ULTIMOS 12 MESES

(2)

(1)(1)

(2)

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

NOVIEMBRE 2020
(en millones)

14,6
- 90,8%

V.I.A

ENE-NOV
(en millones)

630,5
-67,0%

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

NOVIEMBRE 2020

165,2

ENE-NOV

852.657

-77,0% 
V.I.A

ENE-NOV

679.065

-75,4% 
V.I.A



PARQUES NACIONALES

ACUMULADO

ACUMULADO

TOTAL PAIS

PATAGONIA

PASAJEROS VIA AEREA

VIAJEROS HOSPEDADOS

ACUMULADO

ACUMULADO

OCTUBRE 2020

14.224
-96,0%

V.I.A

ENE-OCT

1.532.277
-55,7%

V.I.A V.I.A

V.I.A

FUENTE: (1) Ministerio de Turismo y Deportes de la Nación (2) ANAC (3) EOH - INDEC 

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

OCTUBRE 2020

12.519
-92,7%

V.I.A

ENE-OCT

594.939

-64,1%
V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

(1)

(3)

(2)

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

V.I.A

ENE-DIC  
(en miles) 

6.986
-77,1%

DICIEMBRE 2020
(en miles)

301,307
- 87,9%

NOVIEMBRE 2020

126.945
-93,2%

ENE-NOV

5.413.051

-72,0%



EMPLEO IPC PATAGONIA VENTAS EXPORTACIONES

IPC EXPORTACIONES

ARGENTINA

SANTA CRUZ

EMPLEO VENTAS

INDICADORES 
ECONÓMICOS

FUENTE: (1) SIPA (2) INDEC

- 2,0%

OCTUBRE 2020

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

-4,0%
OCTUBRE 2020

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

+ 3,0%

DICIEMBRE 2020

V.MENSUAL

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

+4,0%
DICIEMBRE 2020

V.MENSUAL

+27,7%

OCTUBRE 2020

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

V.I.A A PRECIOS 
CORRIENTES

INFLACIÓN 
INTERANUAL
PATAGONIA

OCT 2020

35,9%

+34,5%

OCTUBRE 2020

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

V.I.A A PRECIOS 
CORRIENTES

INFLACIÓN 
INTERANUAL

OCT 2020

37,2%

- 27,6%

I SEMESTRE 2020

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 6 SEMESTRES

-11,1%
I SEMESTRE 2020

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 6 SEMESTRES

(1) (2) (2) (2)

(2)(2)(2)(1)

IPC: Índice de Precios al Consumidor   EMPLEO: Empleo registrado en el sector privado  VENTAS: Ventas en supermercados



PBI EMAE COMPETITIVIDAD

DÓLAR MINORISTA DESEMPLEO CONFIANZA CONSUMO

FUENTE: (1)INDEC (2) BANCO CENTRAL (3) UNIVERSIDAD TORCUATO DI TELLA

- 10,2%
III TRIMESTRE 2020

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 24 MESES

- 7,4%
OCTUBRE 2020

V.I.A

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

+2,8%
DICIEMBRE 2020

V.MENSUAL

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

+3,6%
DICIEMBRE 2020

V.MENSUAL

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

11,7%
III TRIMESTRE 2020

TASA

V.I.A ULTIMOS 24 MESES

-3,8%
DICIEMBRE 2020

V.MENSUAL

V.I.A ULTIMOS 12 MESES

(1) (1)

(1)

(2)

(2) (3)

EMAE: Estimador Mensual de Actividad Económica
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